Zastrzezone - Uzytkownicy Zewnetrzni

Regulamin Korzystania z Aplikacji Mobilnej

Aplikacja mobilna (dalej zwana Aplikacjg) jest wygodnym sposobem dokonywania ptatnosci za ustugi
parkingowe w Europark, Unipark lub City Parking Group S.A., oraz ustugi swiadczone przez inne prywatne
parkingi, rowniez w strefach miejskich, wszedzie tam, gdzie obowigzuje Optata Miejscowa. Optata Miejscowa
z tytutu korzystania z ptatnych miejsc parkingowych jest obowigzkowg optatg pobierang od uzytkownikéw
(kierowcow) pojazdéw na terytorium miasta, ustalong decyzjg rady miasta. Korzystajgc z Aplikacji,
zobowigzujesz sie do przestrzegania Warunkdow Korzystania z Aplikacji podanych ponizej oraz potwierdzasz,
ze wyrazasz zgode na ich przestrzeganie.

Aplikacja moze dokonac¢ identyfikacji Twojego numeru telefonu, ustali¢ Twoje potozenie za pomoca
globalnego systemu identyfikacji potozenia. Aplikacja wymaga pofaczenia urzadzenia mobilnego do sieci
bezprzewodowej (Wi-Fi), lub witaczenia sieci komdrkowej urzadzenia w taki sposdb, aby Aplikacja mogta
korzysta¢ z danych zgodnie z taryfg Twojego operatora sieci komodrkowej.

Wiasciciel Aplikacji

Wszelkie prawa wtasnosci intelektualnej oraz prawa autorskie do Aplikacji sg wtasnoscig UNIPARK, UAB,
wpisang do rejestru pod numerem 302693645, postugujgcg sie numerem identyfikacji podatkowej VAT
LT100009885910, z siedzibg pod adresem: Rodunios kelias 10, LT-02189 Wilno, tel. + 370 700 77 877, e-mail:
info@unipark.It, strona internetowa: www.unipark.lt (dalej zwanej Autorem Aplikacji).

Witasciciel uprawnia Cie, uzytkownika Aplikacji, do uzywania Aplikacji, wraz z jej modyfikacjami oraz
uaktualnieniami, jedynie do celéw dokonywania ptatnosci za ustugi objete Aplikacjg. Uzytkownik nie moze
dokonywac jakichkolwiek zmian, dekompilowaé, wprowadza¢ modyfikacji Aplikacji ani tworzy¢ jakichkolwiek
pochodnych Aplikacji, kopiowaé jej na inne urzadzenia, rozprowadzac lub wykorzystywaé dane zawarte w
Aplikacji w inny sposéb w jakimkolwiek innym celu. Uzytkownikowi Aplikacji nie przekazuje sie kodu
zrodtowego Aplikacji ani jakichkolwiek praw autorskich. Wtasciciel Aplikacji zastrzega sobie prawo do zmiany
wygladu, funkcjonalnosci Aplikacji, okreslenia informacji lub zakazania korzystania z Aplikacji przez okres
nieograniczony w przypadku naruszenia zasad korzystania z Aplikacji.

Prywatnos¢

W zwigzku z korzystaniem przez Ciebie z aplikacji CityParkApp Administratorem Twoich danych osobowych
(zwanym dalej ,Administratorem”) jest UNIPARK, UAB, wpisang do rejestru pod numerem 302693645,
postugujacg sie numerem identyfikacji podatkowej VAT LT100009885910, z siedzibg pod adresem: Rodunios
kelias 10, LT-02189 Wilno, tel. + 370 700 77 877, e-mail: info@unipark.lt, strona internetowa: www.unipark.It
(dalej zwanej Autorem Aplikacji), ktéry powierza przetwarzanie danych osobowych City Parking Group S.A. z
siedzibg w Grudzigdzu, ul. Budowlanych 3, 86-300 Grudzigdz w celu realizacji ustugi na terenie Polski.

Zasady prywatnosci, o ktorych mowa dostarczajg informacji jedynie o danych osobowych zbieranych oraz
przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem z Aplikacji (zamawiania ustug parkingowych oraz dokonywania
ptatnosci za pomoca Aplikacji).

Cel Przetwarzania oraz Przetwarzane Dane Osobowe

Administrator przetwarza dane osobowe (w tym adres IP lub inne identyfikatory oraz informacje gromadzone
za posrednictwem plikdw cookies lub innych podobnych technologii) korzystajgcych z Aplikacji w ponizszych
kategoriach, celach i w oparciu o wskazane ponizej podstawy prawne:
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Kategoria danych: Typ danych:

W Numer rejestracyjny pojazdu.

Indywidualny numer uzytkownika.
Numer telefonu.

Dane o lokalizacji: Jesli wyrazisz zgode, bedziemy mieli informacje o lokalizacji Twojego

urzgdzenia mobilnego w chwili zamawiania ustugi.

Miejsce parkingowe pojazdu (parking oraz/lub strefa, ktérg wybrates).

Data oraz godzina: Czas parkowania pojazdu (data rozpoczecia i zakoriczenia parkowania,

czas parkowania).

Szczegoty ptatnosci: Wybrana metoda ptatnosci (karta ptatnicza/ kredytowa).

Jesli wybrates ptatnosé kartq ptatniczq/ kredytowgq, dane dodanej karty
(kart) nalezy zebra¢ dodatkowo (imie i nazwisko podane na karcie, numer
karty, data waznosci, kod bezpieczenstwa).

Prosimy zwrdci¢ uwage, ze zbieramy (przetwarzamy) dane osobowe jedynie, kiedy rozpoczynasz korzystanie
z parkingu oraz /lub strefy i kiedy przestajesz korzysta¢ z parkingu/ strefy, o ktérej mowa (co obejmuje
wszystkie okresy korzystania). Jednak, kiedy nie korzystasz z ustug parkingowych (niezaleznie, czy
zainstalowates Aplikacje), nie zbieramy danych osobowych, tj. dane osobowe wprowadzone do Aplikacji sq
dostepne na Twoim inteligentnym urzqdzeniu i nie sq przetwarzane (zebrane, nie sq widoczne,
wykorzystywane, itp.) w systemach Administratora Danych.

Cele przetwarzania

1.

w celu swiadczenia ustug drogg elektroniczng oraz umozliwienia korzystania z ustug oferowanych w
ramach Aplikacji, w tym w celu rejestracji i korzystania z Aplikacji, udostepniania Uzytkownikom
funkcjonalnosci Aplikacji, utrzymywania kontaktu, prowadzenia i obstugi konta w Aplikacji, obstugi
reklamacji i zwrotdéw (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO);

w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora polegajacego na ochronie jego praw (art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO);

w celu oferowania przez Administratora produktéw lub ustug bezposrednio na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora polegajagcego w szczegdlnosci na kierowaniu drogg
elektroniczng powiadomienn o ofertach lub tresciach zawierajgcych w niektorych przypadkach
informacje handlowe oraz prowadzeniu innego rodzaju dziatan zwigzanych z marketingiem
bezposrednim produktédw lub ustug (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO); o ile Uzytkownik wyrazit zgode na
otrzymywanie informacji handlowych za posrednictwem $rodkéw komunikacji elektronicznej;

w celach archiwalnych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajgcego
na zabezpieczeniu informacji na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktdw, bedacych realizacja
prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).
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Obowigzek podania danych osobowych

Podanie przez Ciebie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do realizacji wyzej wskazanych
celéw, w tym Swiadczenia ustug drogg elektroniczna.

Osoby dokonujgce rejestracji proszone sg o podanie danych niezbednych do utworzenia i obstugi konta w
Aplikacji. Ich podanie jest wymagane w celu zatozenia i obstugi konta, a ich niepodanie skutkuje brakiem
takiej mozliwosci.

Korzystanie z Danych

Korzystamy z numeru rejestracyjnego pojazdu celem identyfikacji klienta (pojazdu) chcacego zaparkowac na
zarzadzanych przez nas parkingach lub w strefach.

Korzystamy z indywidualnego numeru uzytkownika celem identyfikacji uzytkownika w chwili Swiadczenia
ustugi (urzadzenie uzytkownika) oraz zapewnienia komunikacji z Aplikacjg (niezaktécone swiadczenie ustug).

Korzystamy z danych lokalizacji urzadzenia mobilnego (GPS) oraz miejsca parkowania pojazdu (lokalizacja
parkingu lub strefy), aby umozliwié identyfikacje (upewnic sie) na jakim parkingu lub w jakiej strefie parkujesz
oraz pobranie stosownej optaty z tytutu Swiadczonej ustugi.

Korzystamy z danych czasu parkowania pojazdu, aby umozliwi¢ ocene czasu parkowania oraz wycene
Swiadczonej ustugi w oparciu o czas trwania parkowania.

Korzystamy z wybranego sposobu ptatnosci oraz szczegotow ptatnosci, aby w ten sposéb dokonaé poboru
ptatnosci (uzyskac ptatnosé) za ustugi.

Udostepnianie Danych

Aby zapewnié prawidtowe funkcjonowanie Aplikacji oraz jakos$¢ swiadczonych ustug, mamy prawo przekazac
dane osobowe osobom trzecim (przetwarzajgcym dane), ktére pomagajg nam w administrowaniu Aplikacjg
i/ lub $wiadczeniu ustug. Osoby, o ktérych mowa oznaczajg Wtasciciela Aplikacji (UNIPARK, UAB), autordw,
firmy IT, operatoréw sieci komorkowych, firmy marketingowe, podmioty swiadczace ustugi parkingowe i
ustugi powigzane, itp.

Dane mogg byc¢ rdwniez przekazywane wtasciwym organom publicznym lub organom $cigania (sgdom, policji
lub innym organom nadzoru), $wiadczgcym ustugi prawne lub windykacyjne, firmom ubezpieczeniowym lub
innym podmiotom i wtascicielom zarzadzajgcym parkingami i strefami ptatnego parkowania, w ktérych CPG
jest uprawnione do pobierania optaty parkingowej, w celu umozliwienia weryfikacji dokonania tej optaty
przez Uzytkownika. Dane osobowe udostepniane s3 jedynie, jesli wymaga tego obowigzujgce prawo oraz
jedynie zgodnie z procedurg okreslong prawem w celu zabezpieczenia naszych praw, majac na uwadze
bezpieczenstwo naszych klientdw, personelu oraz zasobdw, oraz do celdw zgtaszania, wystepowania lub
wnoszenia zarzutéw przeciwko roszczeniom w sporze prawnym.

Prosze zwrdci¢ uwage na to, ze dane osobowe przekazywane sg jedynie osobom trzecim, ktdre zapewniaja,
na podstawie umowy, odpowiednie warunki konieczne do ich przetwarzania i zapewnienia bezpieczenstwa.
Dane osobowe nie mogg by¢ przekazywane do panstw trzecich (tj. poza granice Unii Europejskiej lub granice
Europejskiego Obszaru Gospodarczego) ani jakimkolwiek organizacjom miedzynarodowym.
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Prawa Oséb, ktérych Dane dotyczg oraz ich Wykonywanie

W sytuacjach, gdy przetwarzanie Twoich danych osobowych odbywa sie w oparciu o Twojg zgode na ich
przetwarzanie, przystuguje Ci prawo cofniecia tej zgody w dowolnym momencie.

W kazdym czasie masz prawo sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu swoich danych osobowych w celach
marketingowych, bez koniecznosci uzasadnienia takiego sprzeciwu. Sprzeciw w pozostatym zakresie
powinien zawiera¢ uzasadnienie oraz podlega ocenie Administratora.

Masz prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, do sprostowania swoich danych osobowych oraz
uzupetniania ich lub aktualizowania, jesli sg niekompletne lub ulegty zmianie.

W przypadkach okreslonych w art. 17 RODO masz prawo zadaé usuniecia swoich danych osobowych (,,prawo
do bycia zapomnianym”), ktérych przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania zadnego z celdw, dla
ktdrych zostaty zebrane.

Masz prawo zgdac ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych. Na tej podstawie Administrator
zaprzestaje dokonywania operacji na danych osobowych, z wyjatkiem operacji, na ktére wyrazita zgode
osoba, ktorej dane dotyczg oraz ich przechowywania, zgodnie z przyjetymi zasadami retencji.

Powyzsze uprawnienia przystugujg Ci, o ile przepisy szczegdlne nie wytgczajg badZz ograniczajg tych
uprawnien.

Gdy uznasz, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych narusza przepisy RODO, masz prawo wniesienia
skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, na adres Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 — 193 Warszawa.

W celu wykonania przystugujacych Tobie praw, prosimy o kontakt z Inspektorem Ochrony Danych City
Parking Group S.A. pod adresem email: iod@citypg.pl.

Pozostate Informacje

Biorgc pod uwage, ze jednym zamowieniem ustugi parkowania mozna zarzadza¢ z rdinych urzadzen
telefonicznych, korzystajgc z réznych sposobdw ptatnosci, po ztozeniu zamodwienia ustugi parkowania,
zobaczysz numer rejestracyjny pojazdu, miasto oraz strefe parkowania lub parking, na ktérym zaparkowano
pojazd korzystajgc z Aplikacji zainstalowanej na réznych urzadzeniach telefonicznych.

W przypadku jakichkolwiek pytan lub skarg dotyczacych funkcjonowania aplikacji, prosimy o kontakt z
przedstawicielem City Parking Group S.A. pod adresem email: bok.cpa@citypg.pl lub pod numerem telefonu
801 066 135 (koszt potaczenia zgodnie z taryfg operatora).

Ptatnos¢ z tytutu Korzystania z Parkingéw

Korzystajgc z Aplikacji, wyrazasz tym samym zgode na dokonanie ptatnosci z tytutu Optaty za wybrang ustuge
oraz kosztow obstugi (kwote mozesz sprawdzi¢ u operatora swojej sieci komérkowej lub w banku). Stawki
optat z tytutu ustug parkingowych swiadczonych przez Europark, Unipark lub City Parking Group S.A.,
procedury dokonywania ptatnosci oraz pozostate informacje dotyczgce korzystania z ptatnych parkingdw s3
dostepne na stronie www.europark.lv, oraz na stronach www.unipark.lt, www.santarosparkavimas.lt,
www.unipark.lv, www.unipark.pl, www.cityparkinggroup.pl.

Twoim obowigzkiem jest zapewnienie wystarczajgcych srodkdw na koncie przez caty okres korzystania z
Aplikacji. W przypadku, gdy dostepne srodki sg niewystarczajgce by dokonac¢ ptatnosci za ustugi i gdy nie
mozesz dokona¢ ptatnosci korzystajgc z Aplikacji, zobowigzany jestes$ zaptaci¢ za ustugi zgodnie z ogdlng
procedurg obowigzujgca na parkingach, tj. z wykorzystaniem automatycznej kasy fiskalne;j.
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Korzystanie z parkingdw Europark, Unipark i City Parking Group S.A. jest odptatne 24 godziny na dobe przez
7 dni w tygodniu. Opfata z tytutu swiadczonych ustug obowigzuje od momentu wjazdu na parking. Korzystajgc
z Aplikacji, ponosisz odpowiedzialno$¢ za wtasciwy wybdr parkingu, czasu, wprowadzenie numeru
rejestracyjnego pojazdu oraz pozostate dane, ktére zobowigzany jestes wprowadzi¢ lub wybrad.
Powiadomienie o czasie parkowania lub czasie rozpoczecia parkowania jest rejestrowane z chwilg, gdy
kierowca zbliza sie do szlabanu a szlaban podnosi sie, a rejestracja jest ukonczona z chwilg, gdy kierowca
faktycznie wjezdza na parking. Korzystajgc z Aplikacji, jestes odpowiedzialny za wtasciwe i poprawne
wprowadzenie i zakoiczenie czasu ptatnego parkowania.

Dokonywanie Miejscowych Optat w Strefach Miejskich

Miejscowa Optata z tytutu korzystania z ptatnych miejsc parkingowych jest obowigzkowq ptatnoscia
pobierang od uzytkownikéw (kierowcdw) pojazdéw na terytorium miasta obowigzujgcg na podstawie decyzji
rady miasta. Korzystajgc z Aplikacji, ponosisz odpowiedzialno$¢ za wtasciwy wybor parkingu, strefy Optaty
Miejscowej, optaconego czasu, wprowadzenie numeru rejestracyjnego pojazdu oraz pozostatych danych,
ktore zobowigzany jestes wprowadzi¢ lub wybrad.

Dokonywanie ptatnosci z tytutu Optaty Miejscowej nie oznacza zapewnienia miejsca parkingowego ani jego
rezerwacji ani nie zezwala na parkowanie w strefie, w ktérej obowigzujg znaki zakazu zgodnie z zasadami
ruchu drogowego ani tez nie zezwala na naruszanie zasad ruchu drogowego w inny sposdb. W Aplikacji Optata
Miejscowa jest pobierana na podstawie tgcznego czasu; stad uiszczajgc Optate Miejscowg, nalezy upewnic
sie, czy taka optata jest pobierana w danym momencie. Godziny poboru, tj. obowigzywania Miejscowej
Opftaty wskazujg znaki drogowe oraz dodatkowe tablice; stad kierowca (posiadacz) pojazdu zobowigzany jest,
dokonujac ptatnosci Optaty Miejscowej, przestrzegac¢ znakéw drogowych.

Strefy Optaty Miejscowej, ich kwoty, procedury ptatnosci oraz pozostate informacje dotyczace korzystania z
ptatnych miejsc parkingowych w miescie okresla Regulamin Optat Miejscowych za Korzystanie z Pfatnych
Miejsc Parkingowych dla Pojazdow przyjety decyzjg rady miasta (dalej zwane Regulaminem) wraz ze
stosownymi poprawkami do Regulaminu. Regulamin, poprawki do Regulaminu oraz pozostate informacje
istotne dla kierowcy publikowane sg na stronach internetowych urzedu miasta.

W przypadku, gdy srodki dostepne na Twoim koncie okazg sie niewystarczajgce by dokonac ptatnosci z tytutu
Optaty Miejscowej w chwili korzystania z Aplikacji, ptatno$¢ zostanie zatrzymana automatycznie. Jesli nie
zatrzymasz czasu parkowania, domysinie zlecenie parkowania bedzie obowigzywato do konca ptatnego czasu
parkowania tego samego dnia w wybranej strefie .

Powiadomienie o czasie parkowania lub o czasie rozpoczecia parkowania jest rejestrowane bez koniecznosci
opuszczania pojazdu przez kierowce, a powiadomienie traktowane jest jako zarejestrowane od momentu
otrzymania przez kierowce pozytywnej informacji zwrotnej. Powiadomienie o czasie zakorczenia parkowania
nalezy przestaé przed wyjazdem. Korzystajac z Aplikacji, odpowiadasz za witasciwe i prawidtowe ustawienie
czasu ptatnego parkowania i jego zatrzymania.

Postanowienia koncowe

O kazdej zmianie Regulaminu, ktora bedzie istotna z punktu widzenia Twoich intereséw, Unipark zobowigzuje
sie do poinformowania Ciebie, Uzytkowniku o tych zmianach, na 14 dni przed ich wprowadzeniem,
z mozliwoscig odstgpienia od Umowy.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 30 kwietnia 2020 roku.



